Une seule
plateforme digitale
pour vous simplifier
la mutuelle

MGEN a regroupé sur une plateforme digitale votre Site d’information
(pour retrouver toutes les infos et modalités pratiques) et votre Espace
employeur sécurisé (pour gérer votre contrat employeur en quelques clics).
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Vos fonctionnalités en bref

Vue d’ensemble de votre Espace
digital employeur

Activer votre Espace employeur
securisé

Valider ou modifier les informations
de votre profil

Ajouter des correspondants
secondaires

Consulter les informations
sur les contrats en cours

Suivre vos effectifs

Consulter les informations
des agents 10

Accéder a vos documents
de gestion 11

Accéder a vos documents
d’information 12

Acceéder a votre messagerie en ligne 13
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Vos fonctionnalités en bref

- O

Consulter les données de votre établissement (identité, Accéder a votre Site d’information pour retrouver :
établissements, adresses postales des sites, coordonnées * les outils pour prendre en main votre Espace employeur sécurisé,
des interlocuteurs...). « les détails relatifs au contrat collectif de santé obligatoire

(services, assistance...),

« les informations essentielles a la vie de votre contrat (dispenses,

E portabilité...),
* les dernieres actualités.

Consulter les données des agents de votre organisation
(affiliation au contrat collectif...).

Accédez facilement a votre
Espace employeur sécurisé
rD depuis votre Site d’information.

Accéder aux contrats.

!

Télécharger les documents mis a disposition MGEN vous simplifie la

de votre établissement (conditions générales, notices, tableaux mutuelle
de garanties, bulletins d’adhésion, suivi des fichiers d’affiliation e e o
au contrat collectif...). v o gt o "

contrats collectifs santé/prévoyance mis en

place par votre ministére. ‘ > r
Les derniéres actualités

= c

Contacter votre mutuelle pour toute demande m- &; '5{;’{‘ ;
d’information ou de gestion. - e i

PORTABILITE ETLOI EVIN VS LES DISPENSES D'AFFILIATION A

'SUSPENSION OU ARRET DU UN CONTRAT COLLECTIF ET
CONTRAT DE TRAVAIL OBLIGATOIRE

L




Vue d’ensemble de votre
Espace digital employeur

Lors de la connexion a votre Espace employeur sécurisé, vous avez acces a une page d’accueil
qui vous offre toutes les fonctionnalités de gestion du contrat collectif et les informations indispensables
a sa mise en ceuvre.

Un acces rapide au
portail Net Entreprises.

Recherchez un
agent présent

Retrouvez les tutos, dans vos effectifs.

Retrouvez 'ensemble des webinaires, guides
acces de la page d’accueil pratiques et articles sur
dans le menu latéral de votre Site d’'information
PEspace employeur sécurisé. dédié aux équipes RH.

[
Bonjour M.|F RV m

1 o—

1 > |
Lhistorique de
vos demandes Un acceés a la gestion
de modification de o administrative
compte. Pour plus de ® (structures et
détails, cliquez sur le contrats).
bouton « Consulter ey
les demandes ». U

[ Vos points de contact.

/

\_

Toutes les réponses a vos questions pour

VOous accompagner sur la prise en main

de votre espace et lors de vos démarches. Pour prendre connaissance du détail
des fonctionnalités de votre Site
d’information, un support dédié
est disponible.



Pour activer votre

Espace employeur sécurisé

6éation de compte automatique

(i) Cet expéditeur

| @mgen.fr
est externe 3 votre organisation,
savoir que le contenu est sdr.

Afin de confirmer la création de votre compte

\_

@mgen.fr, cliquez sur le lien suivant: Li

‘ %) Répondre | % Répondredtous | —» Transférer

AVERTISSEMENT : Cet e-mail provient de l'extérieur de 'organisation. Ne cliquez pas sur des liens ou n'ouvrez pas de piéce jeinte a moins de reconnaitre l'expéditeur et de

f]

~

/

— | ek

Depuis le courriel, cliquez sur le lien d'activation.

Activation de votre compte

Jai lu et faccepte les conditions générales d'utiisation.

*

o
Bienvenue sur votre Espace Employeur

Connectez-vous

Identitant

Motde passe

Mot de passe oublé 7

Créer mon espace

Pour ela, clquez sur e bouton « Créer mon Espace » en bas de 2 photo.

®

T e

/

Depuis la page d'accueil,
renseignez votre mot de passe.

Vous pouvez désormais vous connecter
a votre Espace employeur sécurisé.



Pour valider ou modifier
les informations de votre profil

Un raccourci vers vos informations est accessible
via longlet « Profil » en haut de page de votre espace.

Utilisez la messagerie
en ligne pour faire
une demande

de modification

de ces informations.

/ Informations du profil

Men adresse

X

Référence correspondant principal

Mon compte

Entreprise

LeTROADEC

Etabissement

[
Changement de correspondant principal
Mes organisations RH
Mes correspondants secondaires




Pour ajouter des
correspondants secondaires

Création d'un correspondant secondaire

1. Saisissez la civilité.

2. Saisissez le nom.

3. Saisissez le prénom. —

4. Saisissez 'adresse
électronique.

5. Cochez les SIREN
et les organisations

RH a affecter

au correspondant
secondaire pour

son périmetre =

d’activité.
\ B oww

[ 206-056-H-056 (CIO d'état e Ploéremel admin)

° Bon a savoir

Le correspondant secondaire recevra un courriel
pour activer son compte.



Pour consulter les informations
relatives aux contrats en cours

. Bonjour M. F RV
Depuis le menu
latéral, cllq.uez - s
sur « Gestion
administrative ». 1
1
Contrat centreprise ‘
Informations
administratives
Visualisez et
demandez la . . L
modification des Etablissements Contrats Cotisations
informations, Consultez les collectifs Consultez vos
adresses informations des Accédez aux détails modes de
et coordonnées de établissements dont des couvertures et cotisations
votre établissement. vous étes chargés. garanties. employeur.

H pe s % S @
= Administratior Profil Déconnexion

Fiche Entreprise

([ ] ([ ]
= i -~
b Informations administratives | ‘ ‘ @
Gestion | ]

administrative

Informations > Raison sociale

Adresse Forme juridique
Autre établissement public

Date début d'activité

Coordonnées 01/01/2021

Date fin d'activité

SIREN
153673819




Pour suivre les effectifs

Depuis le menu latéral,
cliquez sur « Gestion des
effectifs ».

e

Accés rapides

Bonjour M. F RV

i votre espace employeur (MOCH 10)

1

1

Découvrez toutes les
fonctio

Etablissement

Gontrat rentreprise

Q Rectercties un satarié

[E—

“

|
_/

Vous recherchez un ou des agents en particulier ?

Cliquez sur la sous-rubrique
« Agent ».

—4. Salarié

Filtrez vos recherches sur
un agent par son nom, son

Liste de salariés

Organisation RH

[ ——— |,\

numeéro de Sécurité sociale,
son numéro d’affiliation ou
son matricule.

Cliquez sur « Affichez la
liste des agents » pour
acceéder a la liste des

Par affiliation

L J Parnom | Par N° de sécurité sociale

Nom *
Prénom
Date de naissance

résultats selon vos filtres.

® Q Afficher le salarié

Vous souhaitez afficher tous les agents ?

Agent—@) Liste des agents

Cliquez sur la sous-rubrique
« Liste des agents ».

Téléchargez la liste des
agents ou cliquez sur le

Etablissement

Tous les établissements. v

Voir les agents sorts de lentreprise :

oul

Etatagent :

Tous v e

Voir lesagents :

ames | wonames [ ©

bouton « Afficher la liste
des agents » pour visualiser
des agents.

fp—
O B Telécharger laliste Q Afficher la liste des agents

Résultat(s) de la rechorche




Pour consulter les informations

des agents

Depuis la liste des
agents, cliquez sur
'un des agents pour
visualiser le détall
de ses informations.

Informations
personnelles

Consultez les
informations
de 'agent.

I

-

Résultat(s) de la recherche
Nom & prinom
AcTe R—.
Acti2 vaie
croresT sean
ouLto Amadou
OURAND. Pau
OURAND Test
ouRANDO Pauio
ane saaa
FUTUR sean
AL Arcoase

\°z>»

~

Date de naissance Matricule Date dentrée £t Afflations actives Afflations futures.

12008/1964 ovo12022 Actt 1 o >
310811961 wAT2 ovorz021 Actt 1 0 >
ovote70 oto2020 Actt 2 o >
otottess o202 Actt 1 ) >
0110172000 090172023 Aatt i o >
o1012000 06012023 Actt 1 o >
011012000 09012023 Actt 1 o >
120811963 ovov2022 Actt 1 o >
010172000 oto12023 Actt 1 0 >
otos/tses oorz022 Actt 1 o >

Détail de I'agent
Consultez les
coordonnées
professionnelles
de 'agent.

]

Adhésion

Consultez le détail

de laffiliation de lagent
ou de ses bénéficiaires.

Consultation d'un agent

Informations personnelles

Etat civil >
Adresse
Coordonnées

Coordonnées bancaires

Civilité
Monsieur

Prénom

Situation familiale

N° Sécurnité sociale

Date de Naissance

Sexe

v S . e

I

10



1. Indiquez la date

Pour accéder a vos documents
de gestion

Bonjour Mme

Bienvenue sur votre espace employeur

Accés rapides

‘

Ascédez rapidement 3 vos documents
{ contrat, bordereaux, reportings...}

-

/

Depuis laccés rapide
« Mes courriers »
en page d’accueil,

accédez a vos documents

contractuels, modéles
de BIA, reportings.

Mes courriers

de début pour
affiner la recherche.

2. Indiquez la date

de fin pour affiner
la recherche.

3. Sélectionnez |
votre établissement.

4. Sélectionnez
votre contrat.

5. Sélectionnez le

type de courrier.

Votre entreprise :

Date de début *

“. | oarti2024 - ‘
Date de fin*
“. | 03/02/2026 - ‘

Etablissement :

L’ Tous les étabissements

Contrat collectif

L. Tous les contrats collectifs

Type de courrier :

Tous les courners

C Réinitialiser Q Rechercher

/

° Bon a savoir

La fonctionnalité sera disponible

dés la fin du mois d’octobre 2025.

il



Pour accéder a vos documents
d’information

Mes documents
Affiliations
D ment: tractuel:
ks Depuis 'onglet « Documents »
en page d’accueil, accédez au
guide RH, aux fiches pratiques, etc.

K Votre entreprise :

Mes documents

Notices d'information

02504_MGEN_Guide_EES_A4_V3.pdf
1.8 Mo - 3 février 2025

\_

Vous pouvez télécharger
les documents relatifs
a la vie du contrat.

12



Accédez a votre messagerie
en ligne

La messagerie sera disponible
des le mois d’octobre 2025.

Nous contacter Depuis la messagerie
en ligne dans la
‘. rubrique « Contact; »
de la page d’accueil.

Par téiéphone au Par la messagerie sécurisée

Ma messagerie

1. Sélectionnez

votre établissement. —\—. Etablissement ‘
Tous les établissements v

2. Sélectionnez Gontrat st
votre contrat. P P g 7]
3. Cliquez sur « Accéder

N . L ] Accéder  la messagerie

a la messagerie ».

\_
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